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Schlussberlcht an dle Fursorge- und Vormundschafts-
- kommission zhd. des Gemeinderats |

, Einleitun’g‘

: Auftrag und Ziel der Arbeltsgruppe ist die Erarbeltung eines Konzepts zur Altersplanung n
der Gemeinde Helmberg, das zu einer Verbesserung der Situation der #lteren Mltburger
fuhren soll. Dles in Anbetracht der stetlgen Zunahme dieser Bevolkerungsgruppe

Zur Errelchung dleses Zlels wurde eine Ist- und Soll-Analyse erstellt mittels eines -
Fragebogens an die uber 60jéhrigen Heimbergerinnen und Heimberger. Vorab wurden mit
~ den entsprechenden F achleuten die bestehenden Angebote firr Seniorinnen und Sénioren

- abgeklart. Danach konnte der Fragebo gen erstellt werden

- Der Fragebogen (siche Anhang 4 :

Sechs Themenkreise wurden festgelegt: - 1. Informationen

' : 2. Wohnen

3. Oeffentlicher Verkehr/ Transporte
4. Dienstleistungen der Altershllfe

5. Soziales Umfeld

6. Angaben zur Person -

Die spezifischen Fragen zu den einzelnen Themen Wurden nach bestem Wissen formuliert,
wob'ei sicher keine Vollstéindigkeit erreicht wurde

Der Fragebogen diente glelchermassen sowohl zur Erstellung der. Ist- als auch der Soll-
Analyse. Die entsprechenden Fragen in den Themenkreisen sollten einerseits ein Bild iiber
den Zustand und die Befindlichkeit der Seniorinnen und Senioren erméglichen, anderseits
sollten dadurch auch die Wiinsche und Bediirfnisse der Befragten zum Ausdruck kommen.
Das fithrte zwangslaufig dazu, dass sich auf dem Fragebogen Ist- und Soll-Fragen
vermischten, weil zu den einzelnen Punkten meist Ist- und Soll-Fragen gestellt werden
mussten. '

Der sechsseltlge Fraoebogen wurde inder letzten Augustwoche 1997 verschmkt
' Rucksendetermm war der 15 September 1997. .

Anzahl verschickte _B_ogen : 84_3 :
Anzahl zuriickgesandte Bogen 258 =30,6 %

Die Prozentangaben i in den nachfolgenden Erlauterungen zu den einzelnen Themenkrelsen
beziehen sich immer auf die Anzahl der zuriickgesandten Fragebogen, d.h. 258 = 100 %.



Zweckmissigerweise folgen hier jetzt die Angaben zur Person (Punkt 6 des Fragebogens) der

. 258 Antwortenden: . : =
Frauen 58 %
Mainner 37 %

ohne Angabe des Geschlechts 5%

Altersgruppen : 60-69 Jahre 35%
-~ 70-79 Jahre - 33%

- 80-89 Jahre 29 %
ab 90 Jahre 1%

‘ohne Altersangabe 2%

Mehrheitlich haben Frauen geantwortet und Zwar am melsten aus der Altersgruppe 60-69
Jahre, gefolgt von der Altersgruppe 70-79 Jahre. Das zeigt, dass sich diese Menschen bewusst
mit den Fragen und Problemen des Aelterwerdens ausemandersetzen

Mehrfach wurde die Elgenverantwortung angesprochen, in der Meinung, dass sach welc

Seniorinnen und Senioren noch besser selber helfen konnten, statt Hilfe von aussen zu

beanspruchen. Wir konnten aber feststellen, dass dies in weitem Masse geschieht; dass sich

die Mehrheit der Aelteren soweit wie méglich selber hilft. Andererseits gibt es aber viele

altere Menschen, denen das nicht mehr moglich ist und die auf Hilfe angewiesen sind, sei es
- Hilfe von 6ffentlichen Stellen oder Nachbarschaftshilfe. Hier kommt die Solidaritat

gegeniiber dem Mitmenschen zum Zug. Daher: Ei genverantwortlmg ist gut, Sohdarltat ist
-besser!

Betont wurde auch eine frﬁhzeitige Vorbereitung auf das Alter, nicht erst bei Eintritt ins

Pensionierungsalter. Dem konnen wir nur zustimmen. Hier vor allem ist Elgenverantwortung
gefragt. :

Naéhstehend‘ folgen die Andlysen der einzelnen ‘Themenki'eise. |



1. Informationen

Fiir die Ausarbeitung eines Alterskonzepts ist es vorab wichtig, festzustellen, wie gut die
betroffenen Mitbiirger iiber die Angebote fiir Semonnnen und Senioren im Bild sind.

Ist-Zustand

' Dle umfassendste Auﬂlstung (keine Detallangaben) der Angebote ﬁlr Semormnen und
Senioren ist im Sozialen Wegweiser der Gemeinde Heimberg zu finden.
Von den Antwortenden kennen nur 28 % diesen Wegwelser 63 % kennen ihn nicht, 9 %
~ gaben keine Antwort. . ;

Viele Details enthalten die 4Angebote der Ktrchgememde Diese werden Jewells m -
»Sdemann® und im , Dorfboten” ver6ffentlicht. '

68 % der Antwortenden kennen dlese Angebote 32 % schemen che erwahnten Medlen mcht
zulesen. S :

Die Angebote der Pro Senectute kennen 42 % der Antwortenden, wobe1 anzunehmen ist,

dass es sich hier nur um teilweise Kenntnisse handelt, da Pro Senectute in Heimberg selbst

keine grossen Aktivitaten entfaltet. Es besteht lediglich ein Angebot fur Altersturnen, das von

10 Personen der Antwortenden besucht wird. Pro Senectute bietet aber iiberregional eine
breite Palette von Dlenstlelstungen an betreffend Gesundheit, Altershilfe, Beratung zum

Aufbau von Selbsthllfegruppen sowie Beratung und Hilfe bei finanziellen Problemen Fur
Heimberg ist die Beratungsstelle Oberland West in Spiez zustandig.

Bei der Frage, ob an den Anléssen der oben genannten Orgamsa‘aonen teilgenommen wird,
antworteten nur 18 % mit Ja. v :

Bei der sehr w10ht1gen Frage ,Kennen Sie die sztax—Angebote in Helmberg?“ gaben 34 %
an, diese zu kennen, 39 % kennen sie nicht, und 18 % dusserten sich nicht. '

Die Frage »Wie/wo mfonmeren Sie sich iiber diese Angebote?“ ergab folgendes Resultat:

77 % ,,Dorfbote”, 50 % ,Amtsanzelger“ 34 % ,,Saemann/Pfarrblatt®, 23% Mund-zu-Mund*- -
Information und 1 % diverse andere Medién. Aus diesen Prozentzahlen ist ersichtlich, dass
sich viele Seniorinnen und Senioren i in mehreren Medien orientieren.

Ziel

Ziel ist, dass alle Seniorinnen und Senioren moghchst vollstandxg liber aile Angebote zur
rechten Zeit onentlert sind.

Massnahmen

Der Soziale Wegwetser der Gememde Heimberg ist in der neuen Broschiire iiber die

Gemeinde Heimberg auf den aktuellen Stand gebracht worden. Diese Broschiire wurde allen
Einwohnern in der zweiten Hilfte September 1997 zugestellt. Leider fir unsere Umfrage



etwas zu spat, da die Fragebogen bis Mitte September zuriickgesandt werden mussten. Bei

einer erneuten Umfrage im heutigen Zeitpunkt, wire der Prozentsatz der Seniorinnenund —
Senioren, die diesen Wegweiser kennen, sicher bedeutend hoher. Es besteht somit kein
Handlungsbedarf, ausser dass der Soziale Wegweiser laufend aktuahslert werden muss und
Aenderungen im ,Dorfboten“ publiziert werden. ;

Die Angebote der Kirchgemeinde sind recht gut bekannt. Die Informatlon durch d1e Medlen
ist ausreichend. Auch hier besteht kein Handlungsbedarf.

Der Bekanntheltsgrad der Pro Senectute ist recht hoch. Allerdings ist zu prufen wie die
regionalen Angebote im einzelnen noch besser an den Mann bezichungsweise an die Frau
gebracht werden konnten ‘da nicht jedermann die Zextschrlft »Zeitlupe* der Pro Senectute
abonniert hat.

Spitex: Ueber Spitex sind die Seniorinnen und Senioren relativ gut informiert, d. h. iiber die
bisherigen Dienste der Gemeindekrankenpflege, der Hauspflege und der Haushilfe. Seit
dem 1. Januar 1998 sind diese Dienste in einer gemeinsamen Orgamsatlon zusammengefasst
mit einem Stitzpunkt im Ladeli-Zentrum. Als Trigerorganisation dieser Dienste und des
Stiitzpunktes wurde am 23. Juni 1997 der Verein Spitex-Dienste Heimberg gegriindet. Mit

dieser Neuorganisation werden Leistung und Koordination der drei Dienste verbessert sowie

die Administration vereinfacht. Die Spitex-Dienste werden von einem Geschiftsfithrer
geleitet. :

Wichtig ist nun, dass die Bevolkerung laufend in geeigneter Welse uber den Autbau dieser
neuen Organisation orientiert wird, ebenso uber die Angebote und dle Tarife. Dles ist
Aufgabe des Spltex-Verems .



2. Wohhen

- Die Umfrage hat ganz klar gezeigt, dass die alteren Menschen so lange wie moghch in ithren
elgenen vier Wéanden wohnen mochten

Ist-Zustaml

70 % der Antwortenden mochten den Lebensabend in ihrem Daheim Verbrmgen
17 % der Antwortenden sehen dass ein spaterer Wohnungswechsel notlg sein wn'd aus
folgenden Grtmden . v i e

i Wohnung/Haus megross
~ -- Wohnung/Haus nicht alters- oder behmdertengerecht
-- schlechte-Lage in bezug auf den offentlichen Verkehr

- schlechte Lage in bezug auf Emkaufsmoghchkelten

Der grosste Teil der Antwortenden (86%) mbchte grundsatzhch SO lange wie moghch
: ,,dahenn“ wohnen, : -

=21 (9 %) in einer Alterswohnsmdlung

-~ 8 (4 %) im Altersheim

o (1 %) in einer Wohngememschaﬂ

Die Frage uber d1e Grosse der Alterswohnung wurde in jedem Bogen beantwortet. Dies zeigt, -

dass sich dltere Menschen doch mit einem eventuellen (notwend:tgen) Umzug befassen. Klar

geht hervor, dass folgende Wohnmoghchkelten sehr gefragt sind: '

2/3 der Antwortenden mochten im Erdgeschoss wohnen 1/3 in oberen Stockwerken (mit
Llft)

In Heimberg gibt es zur Zeit: : _ Riedacker - Ladeli
Platze in Altersheimen 53 , 3
- Platze in Pﬂegehelmen ~ T 28
Alterswohnungen i keine :
 Ziel

Die alteren Menschen sollen, wie mehrhelthch gewiinscht, so lange wie moghch in ihrer
vertrauten Umgebung leben konnen (siehe auch Kapltel 4: Dlenstlelstungen der Altershilfe).

Massnahmen

Unterstiitzung bei Anpassung und Umbau bestehender Wohnungen (rollstuhlgangl g, Llft
behindertengerecht) durch die Gemeinde (Soz1alfonds?)

Bau von Alterswohnungen in zentraler Lage (Nihe Emkaufsmoghchkelten, offenthcher
Verkehrsmittel, Kontaktmoglichkeiten) durch die Gemeinde. Eventuell bestehende Gebiude
erwerben und umbauen. 4 \



3. Verkehr / Transporte

Heimberg ist ein langgestrecktes Dorf. Die Einkaufsliden, Post, Gemeindeverwaltung, die
Stationen der EBT sind fiir viele éltere, nicht motorisierte Menschen nur mit einem mehr oder
weniger langen Fussmarsch erreichbar.

'Ist-Zustand

Die Umfrage zeigt, dass sich die meisten dlteren Menschen (78 %) auf den Gememdestrassen
sicher fiihlen. 23 Personen (9 %) fithlen sich nicht sicher.

Fiir 89 % der Antwortenden geniigt dle Strassenbeleuchtung. 8 % haben diese Frage mit Nem
~ beantwortet.

71 der Antwortenden wiinschen mehr S1tzgelegenhe1ten auf dem Gemeindegebiet.

29 % der Antwortenden smd mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln nicht zufrieden (49 %
haben mit einem Ja geantwortet). Von 66 Antwortenden sind folgende Vorschlige
‘eingegangen:

- EBT: Der EBT-Fahrplan sollte den Anschluss der Ziige ab Thun Richtung Bern und

Interlaken/Brig besser beriicksichtigen.

Schaffung einer Haltestelle in der Dornhalde.

- == Bus: Heimberg—Thun—Heimberg (Verlangerung der Bushme Thun———AJte Bernstrasse).
" - Ortsbus einrichten :

- Taxidienst emrzchten.

Ziele

Alle Verkehrsteilnehmer miissen sich ohne Angst auf den Strassen in Heimberg bewegen
konnen. Der Fussganger hat den Vortritt. Sichere Fusswege und markierte Strasseniibergange
miissen die Regel sein. Die Transportméglichkeiten miissen den Wiinschen der Seniorinnen
und Senioren entsprechen.

Massnahmen

Sicherheit: Die Einhaltung der Hochstgeschwindigkeiten auf den Strassen muss vermehrt
kontrolliert werden (Alpenstrasse, Schiitzenstrasse, Bernstrasse). Die Einfithrung von’
weiteren 30-km-Zonen in den Quartieren ist zu priifen. Auch die Einhaltung des Fahrverbots
fiir Lastwagen auf der Alpenstrasse muss vermehrt kontrolliert werden (pro Tag fahren immer
noch etliche schwere Lastwagen durch). Die Fahrverbotstafeln miissten doppelt so gross sein
bei den Einfahrten in die Alpenstrasse, damit die Chauffeure sie auch sehen, wenn sie sich
gleichzeitig auf den Verkehr bei den Einmiindungen und beim Jumbo-Kreisel konzentrieren
miissen. Diese Massnahme tragt auch zar Erhohung der Sicherheit der lteren und
schwicheren Verkehrsteilnehmer bei (Fussginger; Velofahrer).



Strassenbeleuchtung: Laufende Ueberpriffung mit dem Zlel festzustellen WO eine
zusdtzliche Beleuchtung erforderlich ist.

Sitzgelegenheiten: Es sind vermehrt Ruhebdnke auf dem Gemeindeéebiet aufzustellen, um
den alteren Menschen beim Einkaufen und Spazieren Gelegenheit zum Ausruhen zu geben,

- und zwar an folgenden Orten: Ladelizentrum (Westseite), Coopcenter (neben Eingang),

Alpenstrasse (2x), Post, Weg auf der Ostseite des Fussballplatzes (2x), Friedhofweg, Aareweg
(3%, Sicht auf Aare nicht durch Gebiisch behindert), Thungschneitweg (2x), Waldweg
Winterhalde (2x), Buechwaldstrasse (2, fiir Altersheimbewohner), Buechwaldweg By
Spitalsheimberg (3x).. : -

Diese Sitzgelegenheiten sollten zweckmasmgerwelse durch den Ortsverem erstellt werden,
Fmatmerung aber durch die Gemelnde : : »

Oeﬁ”enthcker Verkehr: Aeltere Menschen sind vom offentlichén Verkehr stiarker abhingig
als die jiingere Generation, deshalb ist dieser nach Moghchkelt zu fordern. Wir schlagen
folgende Massnahmen vor: '

Fahrplan EBT: Die Anschliisse in Thun Richtung Bern und Interlaken/Brig sind unbedingt
zu verbessern. Der Gemeinderat soll sich bei der néchsten Fahrplankonferenz dafiir einsetzen
(die Wartezelten in Thun smd viel zu lang, waren frither besser) 55 :

Ortsbus: Besonders wichtig ist die Realisierung eines Ortsbusses-(trotz angespannter ;
Finanzlage der Gememde) er wiirde vielen alteren Menschen (und auch Jungeren) die
Teilnahme am 6ffentlichen Leben erleichtern. :
Unsere entsprechenden Vorschlige sind im Anhang*l zu ﬁnden

Frezw:llzger Fahrdtenst Fur spezielle Fahrten, dle mit dem Ortsbus nicht moglich sind, wird
ein fre1w1lhger Fahrdienst orgamsmrt (siche Kapitel 4: Dienstleistungen der Altershllfe)



4. Dienstleistungen der Altershilfe

Gerade das Ergebms dieses Fragenblocks zeigt, wie w10ht1g die Dienstleistungen im Alter
sind, um so lange wie moglich in den eigenen vier Wanden leben zu konnen. Je alter der
Mensch wird, desto mehr beansprucht er Hilfe.

Ist-Zustand

Die medizinische Versorgung von Heimberg (5400 Einwohner) ist gut. Es gibt 5 Aerzte,

2 Zahnarzte, 3 Physiotherapeuten, die Spitex-Dienste, 1 Apotheke, 1 Drogerie sowie

2 Krankenmobilienmagazine. Daneben werden regional noch die verschiedensten sozialen
-Hilfen angeboten (sxehe Amtsanzelger) :

Bereits heute benotlgen 29 gltere Menschen die Dienste der Spltex Gememdekrankenpﬂege
Hauspflege, Haushilfe.
Der Mahlzeitendienst, der Mlttagsusch m AItershelm und d1e Ernahrungsberatung werden
von etlichen beniitzt. : :
Fahrdienste sind gefragt und werden auch beniitzt.
. Emkaufshﬂfe Reinigungsdienst, Reparaturdienst, Flick- und Waschdienst, Gartendienst,

~ administrative Hilfe sind sehr gefragt In einigen Jahren wird der Ruf nach Helfern sehr

umfangrelch sein. :

43 der. antwortenden Seniorinnen und Semoren wiren bereit, h1n und wieder klemere Dlenste
fur andere altere Menschen zu leisten. ; :

Ziel

Auch hier gilt der Grundsatz, dass sich der ltere Mensch méglichst lange zu Hause selbt
versorgen kann, jedoch Hilfe anfordern kann, sei es bei seinen Angehorlgen bei Nachbarn
oder bei Institutionen der Gemeinde.

Massnahmen

Der Verein Spitex-Dienste Heimberg wurde 1997 gegriindet und seine Zielé in den Statuten
verankert. Anfangs 1998 wurde der Spitex-Stiitzpunkt im Ladeli-Zentrum eréffnet. Diese
Organisation ist allseits zu fordern (durch Gemeinde und Private). Ihre Dienstleistungen sind
durch Zusammenarbeit mit Angehorigen, Freiwilligen und Nachbarschaftshilfe zu
unterstiitzen.

Planung und Aufbau eines Freiwilligendienstes in der Gemeinde miissen realisiert werden,
in Zusammenarbeit mit Spitex (siche Anhang 2). —

Es ist zu priifen, ob (neben dem Mittagstisch in den Altersheimen) in den Heimberger
Restaurants Seniorenecken emgenchtet und vermehrt Halbportionen-Menus angeboten
werden konnten. :



- Sozialés Umfeld

Fir dltere Menschen, die nicht mehr im Berufsleben stehen, ist es sehr- w1cht1g, dass sie sich
in dle Dorfgemelnschaft eingebunden fithlen..

Dazu gehoren:

Wohlbefinden in der nidheren Umgebuno (Haus, Wohnblock, Quartier),
- Teilnahme am kulturellen Leben in der Gemeinde (soweit noch moglich),
“Interesse am politischen Geschehen in der Gemeinde.

- Ist-Zustand

Gemiss unserer Umfrage fithlen smh 62 % der Antwortenden wohl in ihrer Umgebung, nur
2 % fuhlen sich ausdruckhch nicht wohl, 4 % nur tellwelse und 32% machten keine .
Angaben. .
Nur 4 % fishlen sich einsam; 5 % teilweise, dagegen fihlen s1ch 54 % mcht einsam. 37 %
gaben hier keine Antwort. : iy

Teilnahme am kulturellen Leben:

Vereine: k *

In Heimberg gibt es 36 Vereine. 16 % der Antwortenden sind Mxtghed eines oder mehrerer
Vereine, 36 % nicht, und 52 % gaben keine Antwort. Hingegen besuchen 23 % die
Veranstaltungen der ortlichen Vereine. Absoluter Spitzenreiter ist hier die Musikgesellschaft,”
gefolgt von Jodlerklub und Trachtengruppe. Insgesamt werden ein gutes Dutzend Vereine
berucksmhtlgt . ,

Kirche:

Das Angebot der Klrchgememde fiir Seniorinnen und Senioren kennen 68 % der
Antwortenden, aber nur 18 % nutzen es. Das Angebot (ohne Gottesdienste, Bibelstunden und
‘Hauskreise) umfasst: .
Altersgruppen (je eine in Heimberg und im Kah)

Altersnachmittage

Besuchsdienst

Froue-Traff (fur jedes Alter offen, Teilnehmerinnen smd eher jinger)
Handarbeitskreis :

Lesekreis .

Morgenessgruppe

Seniorenkrinzli

] Senloren—Wandergruppe (zusammen mit Klrchgememde Stefﬁsburg)

20 % der Antwortenden hatten Lust in einer Altersgruppe mitzumachen:

- 36 Personen mochten wandern, 19 schwimmen, 26 jassen, 17 kegeln, 15 velofahren,
5 mochten in einem Senioren-Theater mitmachen und 3 wiinschen sich eine
Gesprachsgruppe.

* Kurse besuchen nur gerade 5 % der Antwortenden.



Gemeindeversammlungen:

Fiir die Gemeindeversammlungen ist fur elmge der Weg zu weit. Dieses Problem kann sicher
durch Nachbarschaftshilfe gelost werden (siche Anhang 2). Ein weiteres Problem besteht fiir
- die Rollstuhlfahrer. Offenbar werden die Auffahrrampen bei den Gemeindeversammlungen
nicht immer bereitgestellt. Diese milssen unbedingt immer da sein, und zwar schon zum
voraus, nicht erst, wenn die Rollstiihle anfahren. :
Weiter wird gewiinscht, dass an den Gemeindeversammlungen iiber die zu behandelnden
Geschifte besser und klarer orientiert wird. Ferner ist zu priifen, ob die Abstimmungen an den
Gemeindeversammlungen nicht schriftlich (d. h. geheim) durchgefiihrt werden konnten. Sehr
wahrscheinlich ist diese Moglichkeit bereits in einem Reglement vorgesehen, miisste aber
eventuell jeweils verlangt werden.
Durch die soeben vom Gemeinderat durchgefiihrte Umfrage betr. Gememdeversammlungen
konnen sicher einige dieser Probleme_geklart werden, so dass die Gemeindeversammlungen
auch fiir Seniorinnen und Senioren wieder attraktiver werden.

Nicht abgedeckte Bediirfnisse gibt es nur fiir 4 % der Antwortenden. Diesen sollte im
einzelnen nachgegangen werden Wenn gewunscht kann auch h1er eine Adressenhste erstellt
werden. o ‘ :

Abschliessend darf sicher gesagt werdén, das im Bereich ,,Soziales Umfeld“ keine nicht ¥

16sbaren schwerwiegenden Probleme existieren. Durch vermehrte Nachbarschaftshilfe kann
gewiss manches verbessert werden. Dies gilt auch fiir alle andern Bereiche der Alterspolitik.

Wir hoffen, dass unsere Arbeit in der Arbeitsgruppe Alterspolitik 2005 zur Losung der
anstehenden Fragen beitragen kann. Was aber die Maoglichkeiten der Arbeitsgruppe:

- ubersteigt, das ist die Abklarung der Kosten der vorgeschlagenen Massnahmen. Das miissen
wir den Fachleuten in den Kommissionen und im Gemeinderat iiberlassen.

Heimberg, den 9. Mirz 1998

Arbeitsgruppe A lterspblitik:

Elsbeth Burkhard (Vorsitz)

)Z.T'i/m‘ Gy et | @4%14#%@74/7%

Edith Glur ' Ernst Bachmann

m'/@w L %/@////Mf&’f/

Martha Kdrp _ : Hans Haldimann/”



Interesse am politischen Gemeindeleben:

“41 % der Antwortenden nehmen regelméssig oder sporadisch an den Gemeindeversamm-
lungen teil, 55 % nehmen nie teil, 4 % gaben keine Antwort Gemessen an eldg oder kant,

- Abstimmungen ist das Resultat recht gut.

Von den 142 nicht Teilnehmenden begriinden nur 54 ihre Nlcht-Texlnahme Bei 30 Personen

ist Alter, Behinderung oder Krankheit der Grund. 10 Personen geben anderweitige Interessen

als Begriindung an. Firr einige ist der Weg zu weit (Ortsbus!). Ganz spezwlle Grunde werden

. von 2 Personen angegeben » - :

Ntcht abgedeckte B,e’dtirfmssé:-

Fur 30 % der Antwortenden sind alle Bediirfnisse abgedeckt fir 4 % nicht. 66 % gaben keme
Antwort. .

Ziel

Die Heimberger Séniorinﬁen und Senioren fiihlen sich méhi’heltllbh wohl in ihrem Umfeld.
Den 2 %, die sich nicht wohlfiihlen, sollte nach Moghchkelt nachgegangen werden, ebenso
den 4 %, die sich einsam fiihlen, Das wire eventuell Aufgabe des kirchlichen Besuchs-
dienstes. ‘ ,

Massnahmen

Die kulturellen Bediirfnisse scheinen weltgehend abgedeckt Zu sein; glbt es doch 36 Vereme,
die die verschiedensten Angebote aufwelsen :

Gross ist auch das Angebot' der Kirchgeme,inde, das aber nur 18 % der Antwortenden nutzen.
Trotzdem gibt es noch einige offene Wiinsche betr.-_Altersgruppen:' '

Etliche Personen méchten wandem Diese sind auf dle Wandergruppe der Kirchgemeinde
aufmerksam zu machen. :

Einige mochten schwimmen: Hier musste der Gemeinderat beim Hallenbad vorstellig
werden, damit wieder ein halber Tag pro Woche reserviert wird fiir Seniorinnen und
Senioren, z.B. Montag 9—12 Uhr, mit erhc‘ihtg:r Wassertemperatur.

Jassen und Kegeln sollten privat organisiert werden. Unsere Arbeitsgi'uppe konnte hier
Hilfestellung bieten mit einer Liste der Interessierten. .

15 Personen mochten velofahren, 5 sind an Seniorentheater und 3 an emer Gesprachsgruppe
interessiert. Auch in diesen Bereichen konnte sicher privat etwas organisiert werden. Auch
hier kann die Arbeltsgruppe mit einer Liste helfen. .

Wir haben von all diesen Interessierten an einer Altersgruppe bereits Listen erstellt (siche
Anhang 3).



Anhang | ,



Anhang 1

Einrichtung eines Ortshusses

Wir sehen folgende 3 Moghchkelten wobei uns die Vanante 3 als am ehesten reahslerbar
erscheint:

1. Kleinbus der STLals F ortsetzung der Linie Thun -- Alte Bernstrasse (gab es vor Jahren
als Versuchsbetneb)

2. Beauftragung eines Taxiunternehmers zur Stellung eines Kleinbusses mit gememde- :
eigenen Fahrern (Arbeitslose aus dem Beschéftigungsprogramm der Gememde Ausbildung
zu Lasten der Gememde)

- & Anschaffung eines Kleinbusses durch die Gemelnde Fahrer wie unter Punkt 2.

 Details zu Variante 3
- Fahrzeug: Anschaffung durch die Gemeinde.

Fahrer 2 Chauffeure aus dem Beschaftlgungsprogranun fiir Stellenlose, allfillige
Ausblldung zu Lasten der Gemelnde (Der Planungsverband Region Aaretal priift gegenwamg
eine solche Méglichkeit fiir eine Buslinie Konolfingen — Minsingen — Belp, Artikel im
»Berner Landboten“ vom 12.2.98.)

- Fahrroute: Start bei STI-Endstation Alte Bernstrasse (,,Schiitzen*) — Gander-Kreisel —

Jumbo-Kreisel — Blimlisalpstrasse — Jagerweg — Schwalbenweg — Gurnigelstrasse —

- Blumlisalpstrasse ~ Alpenstrasse — Schiitzenstrasse — Bahnhofstrasse — Bernstrasse —
Dornhaldestrasse — Bernstrasse - Gander-Kreisel — Alte Bernstrasse — Endstation STI
(siche auch nichste Seite). | '

Haltestellen: STI-Endstation Alte Bernstrasse, Jumbo, Jagerweg, Schuthaus obere Au,
Léadeli-Zentrum, Industrieweg, Gemeindehaus, Schiitzenstrasse, event. Sportzentrum CIS,
Bahnhof, Riedacker, Beckerstiibli, Brenzxkofenstrasse Bahnhof, Coop-Center, Gander-
Kreisel, STI-Endstation Alte Bernstrasse.

Bei allen Haltestellen sollte eine Sltzbank aufgestellt werden.

Fahrzeiten: Stindlich, vormittags ca. 8 blS 11 Uhr, nachmxttags ca. 14 bis 19 Uhr, angepasst
an dle Fahrzeiten des STI-Busses (Anschlusse)

Tartf Gunstlgen Tarif festlegen, z.B. Emheltstanf Fr. l.— fiir ganzes Netz (Subventlomerung
durch die Gememde)

Bemerkungen: Wir sind uns im klaren, dass ein solcher Ortsbus anfinglich nicht rentiert.
Wenn aber ein gunstiger Fahrpreis angeboten wird, werden sicher nicht nur Seniorinnen und
Senioren diesen Bus beniitzen. Zudem gibt es zukiinftig immer mehr dltere Menschen, die
darauf angewiesen sind. Die ‘Gemeinde muss rechtzeitig auf diese Gegebenheiten reagieren.

(Forts. nachste Seite)



Wir sind uns im weitern bewusst, dass dieser Ortsbus das Kaliforni nicht beriicksichtigt. Aber

N N - % . - ausserordcnmchschwwngrdxescm()ttsteMmemSn:eckennetz einzubauen. DasKali —

miisste vermehrt durch einen freiwilligen Fahrdienst bedient werden (siehe auch Kapltel 4:
Dlenstlelstungen der Altershilfe). .

Plan Fahrroute

= Fahrrichtung
o Haltestelle




Anhang 2

Planung und Aufbau eines Freiwilligendienstes

Auf unsere Umfrage haben sich 43 Seniorinnen und Senioren gemeldet fiir zeitweilige,
freiwillige kleinere Dienstleistungen fiir hilfebediirftige altere Mitmenschen. Es wurden die
p verschied'ensten Hilfen.ahgeboten

\ Angeswhts dleser erfreuhchen Bereitschaft relativ V1eler Personen wire es schade, diese
; nicht zu nutzen da die Nachfrage nach solchen Dlensten schon heute recht gross ist.

Wir haben Vorerst eine Adressenhste erstellt, geghedert nach Art der angebotenen Hilfe (sxehe
unten). Wie kommen nun die Hilfe-Anbieter zu den Hilfe-Bedurftigen? Eine Publikation der
Adressenliste kommt aus Datenschutzgrinden nicht in Frage (wire die einfachste Losung).
Eine separate Orgamsatlon aufzumehen 1st unverhaltmsmass1g, da dle Helfer gratls arbeiten.

- Wir schlagen deshalb vor, das Ganze der Spltex anzughedem D1eser wird dxe Adressenhste
zur Verfiigung gestellt; und die Spltex kann diese sicher ohne grossen administrativen
Aufwand verwalten. Im , Dorfboten® ist die Mbghchkelt der Hilfe-Beanspruchung zu
pub1121eren Die Hilfe-Bediirftigen konnen sich bei Spitex melden, und diese gibt die
passende Adresse bekannt. So kénnte ohne grosse Kosten (diese miisste die Gemeinde
tibernehmen) ein Hilfe-Dienst eingerichtet werden, der die Haushilfe der Spitex kaum
 konkurrenziert (da z. T. andere Dienstleistungen angeboten werden), andererseits aber fir
‘viele betagte und weniger begiiterte l\/ﬁtbﬁrgerinnen und Mi'tb'ijrger ein grosser Segen wiire.

Wir bitten den Sozmldlenst der Gemelnde unseren: Vorschlag sorgfaltlg zu prifen, auch in
-rechthcher Hinsicht (Datenschutz) ik .
 Adressenliste
» Allgemeine kleinere Dienste, Nachbarhilfe

Brauchli Trudi, Niinenenweg 4, Tel. 437 99 53

- Frick Jolanda, Lerchenweg 7, Tel. 437 17 69-

Frick Werner, Lerchenweg 7, Tel 437 17 69
Fumasoli Mario, Schiitzenstrasse 12, Tel. 437 98 76
Glur Edith, Nunenenweg 4, Tel. 437 99 53

Gygax Charlotte, Birkenweg 8, Tel. 437 20 75
Hadorn Margrit, Baumbergweg 52, Tel. 437 19 81
Horisberger Lotti, Bliimlisalpstrasse 28A, Tel. 437 18 73
Karp Martha, Buechwaldstrasse 4, Tel. 437 21 46
Kobel Rosa, Meisenweg 7, Tel. 437 17 67
Lanz Erika, Dornhaldestrasse 6A, Tel, 437 19 14
Noger Peter, Blumlisalpstrasse 89, Tel. 437 12 72
Reber Margrit, Amselweg 14, Tel. 437 10 45

Rosti Elisabeth, Starenweg 1, Tel. 437 12 66
Schlaeppi E. (Frau), Fichtenweg 15, Tel. 437 80 87
Schmid Hans, Ackerfluhweg 1, Tel. 437 1117



Begleitung Hinterbliebener (Trauerarbeit)

Abegglen Margot, Alpenstrasse 26, Tel. 437 19 51

Besuche machen

Althaus A. (Frau), SchWalbenweg 36, Tel. 437 69 53
Keller Myrtha, Kéasereiweg 14, Tel. 437 19 36

Biiroarbeiten, allgemeine

Kirchner Josette, Alpenstrasse 46, Tel. 437 59 32
Suhner Ruth, Badumbergweg 42, Tel. 437 68 39

Einkaufen, Kommissionen machen

Althaus A. (Frau), Schwalbenweg 36, Tel. 437 69 53
Althaus Hans, Schwalbenweg 36, Tel. 437 69 53

~ Brand Ernst, Schwalbenweg 18A, 437 72 33 \
Fankhauser Elisabeth, Blamlisalpstrasse 26, Tel. 437 15 59
FankhauserAHans Blumlisalpstrasse 26, Tel. 437 15 59
Horisberger Jorg, Bliimlisalpstrasse 28A, Tel. 437 18 73
Keller Myrtha, Kasereiweg 14, Tel. 437 19 36

Krebs Leni, Alpenstrasse 7, Tel, 437 14 17

Kiipfer Verena, Kisereiweg 7, Tel. 437 95 24

Kiupfer Wemer, Kasereiweg 7, Tel. 437 95 24

Pfister Emnst, Starenweg 15, Tel. 437 12 77
Schneeberger Cécile, Niesenstrasse 41, Tel. 437 56 49

Fahrdienste

Egger Werner, Alpenstrasse 46B, Tel. 437 11 82
Fretz Heini, Lerchenweg 12, Tel. 437 15 51

- Horisberger Jorg, Bliimlisalpstrasse 28A, Te. 437 18 73
Ingold Max, Schiitzenstrasse 14A, Tel. 438 12 84 -
Kipfer Verena, Kasereiweg 7, Tel. 437 95 24

Kipfer Werner, Kasereiweg 7, Tel. 437 95 24

Nell Franz, Meisenweg 6, Tel. 437 49 54

Pfister Ernst, Starenweg 15, Tel. 437 12 77

Probst Heinr.; Schiitzenstrasse 31B, Tel. 437 63 05
Schneeberger Paul, Niesenstrasse 41, Tel. 437 56 49
Stauffer Hans, Untere Niesenstrasse 1, Tel. 437 18 83
- Zurcher Sonja, Elsterweg 5, Tel. 437 17 39




Flickarbeiten, kleine (Wiische)

Dutler Rose-Marie, Schiitzenstrasse. 53, Tel. 437 68 92

Gartenarbeiten

Bértschi Hans, Bernstrasse 245, Tel. 437 52 53
Bertschi Arthur, Blumlisalpstrasse 27, Tel. 437 08 40
- Labhart Jakob, Alpenblickweg 5, Tel. 437 17 94
Wiedmer Walter, Weiherweg 10, Tel. 437 17 07

Klavierspielen

Nell Franz, Meisenweg 6, Tel. 437 49 54

Reparaturen, kleinere

Burkhard Peter, Gantrischweg 13, Tel. 437 27 58
Egger Werner, Alpenstrasse 46B, Tel. 437 11 82

Spazierbegleitung

Oppliger Hans, Alpenblickweg 3, Tel. 437 11 51

Steuererklirung ausfiillen

- Haldimann Hans, Untere Niesenstrasse 1, Tel. 437 76 10
Kirchner Josette, Alpenstrasse 46, Tel. 437 59 32 4
Nell Franz, Meisenweg 6, Tel. 43749 54 '
Suhner Ruth, Baumbergweg 42, Tel. 437 68 39

Vorlesen

Burkhard Elsbeth, Gantrischweg 13, Tel. 43727 58 .
Keller Myrtha, Kasereiweg 14, Tel. 437 19 36

- Lathy Karl Joh., Lerchenweg 3, Tel. 437 83 20
Wachen

- Brand Ernst, Schwalbenweg 18A, Tel. 437 7233



Adressenliste der an Altersgruppen interessierten Seniorinnen und Senioren

Gespriiche fiihren

von Allmen Walter, Elsterweg 2
Karp Martha, Buechwaldstrasse 4
Ryff Fritz, Riedackerstrasse 16

Jassen

Aebersold Ernst, Riedackerstrasse 16, Tel. 438 14 03
Bischoff Gertrud, Biirglenweg 5, Tel. 437 12 83
Brand Ernst, Schwalbenweg 18A, Tel. 437 72 33
Egger Werner, Alpenstrasse 46B, Tel. 437 11 82
Fumasoli Mario, Schiitzenstrasse 12, Tel. 437 98 76
Gerber Dora, Pappelweg 30, Tel. 4372149
Hadorn Margrit, Baumbergweg 52, Tel. 437 19 81

- Haubi Margrit, Ahornistrasse 14, Tel. 437 90 89
Hirschi B. (Frau), Mittelweg 4, Tel. 437 75 13

~ Horisberger Jorg, Blimlisalpstrasse 28A, Tel. 4371873 -
Matti Emnst, Alpenstrasse 96, Tel. 437 19 18

Matti Margret, Industrieweg 8, Tel. 437 13 61-

Mori Arthur, Farmweg 12, Tel. 437 41 63

Mori Klara, Farmweg 12, Tel. 437 41 63

Oppliger Hans, Alpenblickweg 3, Tel. 437 11 51
Miiller Martha, Amselweg 6, Tel. 437 92 81

Rosti Elisabeth, Starenweg 1, Tel. 437 12 66
Schlaeppi E. (Frau), Fichtenweg 15, Tel. 437 80 87
Schneeberger Cécile, Niesenstrasse 41, Tel: 437 56 49
Schneeberger Paul, Niesenstrasse 41, Tel. 437 56 49
Staub Eduard, Sonnhaldeweg 2, Tel. 437 11 18
Stettler Leni, Alpenstrasse 101, Tel. 437 19 39
Wiedmer Walter, Weiherweg 10, Tel. 437 17 07

Kegeln

. Fumasoli Mario, Schiitzenstrasse 12
Hadorn Margrit, Biumbergweg 52
Horisberger Jorg, Bliimlisalpstrasse 28A
Ingold Franz, Kasereiweg 6

Kipfer Verena, Kasereiweg 7

Kipfer Werner, Kasereiweg 7

Rosti Elisabeth, Starenweg 1

Trachsel Lydia, Riedackerstrasse 6



Schwimmen

~ Brand Ernst, Schwalbenweg 18A
Brauchli Trudi, Niinenenweg 4
Dutler Rose-Marie, Schiitzenstrasse 53 (nur mit Hilfe)
Fumasoli Mario, Schiitzenstrasse 12
Glur Edith, Niinenenweg 4
Kiienzi Fritz, Hubel -
Mori Arthur, Farmweg 12 ,
~ Noger Peter, Blumlisalpstrasse 89
" Oppliger Hans, Alpenblickweg 3
Rosti Elisabeth, Starenweg 1
Staub Eduard, Sonnhaldeweg 2
Trachsel Lydia, Riedackerstrasse 6
Ziircher Sonja, Elsterweg 5

Seniorentheater

Abegglen Margot, Thungschneitweg 4
Aebersold Ernst, Riedackerstrasse 16
Burkhard Elsbeth, Gantrischweg 13
Horisberger Jorg, Blumlisalpstrasse 28A
Résti Elisabeth, Starenweg 1

Schlaeppi E. (Frau), Fichtenweg 15
Schmid Hans, Ackerfluhweg 1 ’

Turnen

Berger Martha, Aarestrasse 35
Pfister Ernst; Starenweg 15

Velofahren

Egger Margrit, Alpenstrasse 46B

Egger Werner, Alpenstrasse 46B

Frick Werner, Lerchenweg 7

Fumasoli Mario, Schiitzenstrasse 12
Horisberger Jorg, Bliimlisalpstrasse 28A
Horisberger Lotti, Bliimlisalpstrasse 28A
Ingold Franz, Meisenweg 6

von Kénel Johann, Wachtelweg 6
Keller Myrtha, Késereiweg 14

Kiienzi Fritz, Hubel

Mori Arthur, Farmweg 12

Mori Klara, Farmweg 12

Reber Margrit, Amselweg 14

Schlaeppi E. (Frau), Fichtenweg 15
Stauffer Hans, Untere Niesenstrasse 1
Wiedmer Walter, Weiherweg 10



Wandern

Aebersold Ernst, Riedackerstrasse 16
von Allmen Walter, Elsterweg 2
- Egger Margrit, Alpenstrasse 46B
Egger Werner, Alpenstrasse 46B
Fumasoli Mario, Schiitzenstrasse 12
Fund-U. (Frau), Buechwaldstrasse 13
Glur Edith, Niinenenweg 4 ‘
Hadormn Margrit, Biumbergweg 52
Hirschi B. (Frau), Mittelweg 4
Horisberger Jorg, Blimmlisalpstrasse 28A
- Horisberger Lotti, Blﬁmlisalpstra_sse 28A
- Ingold Clarli, Schiitzenstrasse 14A
Ingold Max, Schiitzenstrasse 14A

von Kinel Johann, Wachtelweg 6
Keller Myrtha, Kasereiweg 14

Kipfer Verena, Kisereiweg 7

Kipfer Werner, Kdsereiweg 7

Krebs Leni, Alpenstrasse 7
- Kitenzi Fritz, Hubel

Mori Arthur, Farmweg 12

Miiller Martha, Amselweg 6

Nell Franz, Mensenweg 6

Noger Peter, Blamlisalpstrasse 89
- Schlaeppi E. (Frau), Fichtenweg 15
Schmid Hans, Ackerfluhweg 1
Schneeberger Cécile, Niesenstrasse 41
Schneeberger Paul, Niesenstrasse 41
Staub Eduard, Sonnhaldeweg2
Stauffer Hans, Untere Niesenstrasse 1
Stettler Leni, Alpenstrasse 101
Utiger Fritz, Dohlenweg 8
Wiedmer Walter, Weiherweg 10 :
Zetzsche Helmut, Domhaldestrasse 20



Anhang 4

GEMEINDE HEIMBERG ‘ : ' : s GEMEINDERAT

Fragebogen

| INFORMATIONEN. . . = gA NEIN.

Ke‘nhe,n Sie deh sozialén Wegweiser der Gemeinde H’eimberg?, A O |
Kennen Sie das Angebot der Kirchgemeinde fﬁr Seniorinnen o )

~und Senioren? i ' ' [j J
Kennen _Si.e die Pro Se'nectutéund ihre Angebote? e O , : D
Nehmen Sie an Anlassen dieser Organisationen teil? ; O [j"
Wenn ja, an >welchen ? ............. ........ .......... L S AR P
Kénnén Sie dvie'Spitex-An'gebote in Heimberg? . G 77 e O
Wie / wo infqrmieren Sie sich Uber diese Angébdte§ [ Dorfoote

] Amtsanzeiger
(3 Samann/Pfarrblatt
d »-Mund zu Mund ,



Wenn nein, warum nicht?

2.WOHNEN i _JA  NEIN

Ist Ihre 'Wohnung / Inr Haus géeignet, um lhren Lebensabend - £] O
darin verbringen zu kénnen?

O zu gross
(0 schiechte Lage in Bezug auf éffentliche
Verkehrsmittel

[ schiechte Lage in Bezug auf Einkéufe
(3 nicht alters- oder behindertengerecht

Wo wirden Sie gerne wohnen so Iahge Sie nicht pflegebedurftig sind?

[J in der bisherigen Wohnung / Haus
_D_ in einer Alterssiedlungswohnung

= - [} im Altersheim v
1 in einer Wohngemeinschaft

o, e N ]
Wie'gross'sollte Ihre Alterswohnung sein?
‘Far 1 Person O 1 Zimmer

2 Zimmer

13 Zimmer
Far 2 Personen J 2 Zimmer

Lj 3 Zimmer

D 4 Zimmer
Welche StdckWérke ziehen Sie vor? | Erdgeschoss

. D obere Stockwerke



3.0EFFENTLICHER VERKEHR / TRANSPORTE
— ~—-»-~F-E}hlef#Si&siehsiéhér—im-S-tfasseﬂverkehﬁveﬁ»He%ber—g—%—— ***********
Genugt,lhnen die Straséenb.efeuchtung?

Méchten Sie mehr Sitzgelegenheiten, wenn Sie in der Gemeinde
unterwegs sind? -3
Wenmrjg we? . ....c0 it s Z ot WA ey o PL R IR

Sind Sie zufrieden mit dem Angebot des c'jffehtlichen Verkehrs’? | ¥

Wenn nein, welche zusatzhchen Sffentlichen oder privaten
Verkehrsmnttel schlagen Sie vor? - T

4. DIENSTLEISTUNGEN DER ALTERSHILFE

An welchen der folgenden Dlenstlelstungen haben / hatten Sie bereits he
denken Sie, diese spater. emmal in Anspruch zu nehmen?

Gemeindekrankenpflege ‘ ] bereits heute
Hauspflege |
Haushilfe

Mahlzeitendienst

Mittagstisch im Altersheim
Ern&hrungsberatung
Fahrdienste

Reinigungsdienste .
Fensterputzen
Fruhjahrsputzete
Nachbarschaftshilfe
Reparaturdienst

Gartendienst

Waésche- und Flickdienst
Eihkaufsdienst

Buroarbeiten, Steuererklérung :
Betreuung von Haustieren
Ferienbett im Altersheim

Q000000000ooooooan

00000000000000000

JA NEIN -

= AL - a Y
g =)

I 03

7 i)

ute Interesse oder

il spdter einmal



———Gibt-es-andere Dienste,-die fur Sie-ein-Bedurfnis-sind?— v ioai il aic £He

Wenn ja, welche? e PR S Yl SN R xS S (1 |

Wenn ja, welche? ) D
5. SOZIALES UMFELD | ~ JA NEIN TEILWEISE
Sind Sie Mitglied eines Vereins? [ )
Wenn ja, bei welchem? ... 2 1 R TORT OO - = | 115 1 9, Ao s, B2 =7y 3 LR
Besuchen Sie Kurse? ] ] O
Wenn ja, welche? = EENLL Iy SN S ORI NP N Oy = S
Fuhlen Sie sich wohl in lhrer ndheren Umgebung / Leist? i o i i T
Sind Sie oft alleine oder fihlen sich einsam? - : ORI = N i RO |
Hatten Sie Lust in einer Altersgruppe mitzumachen? O 4d
Wenn ja, in welcher? O wandern

O schwimmen

- jassen

D kegeln

™ velofahren

d Seniorentheater

£ | R, Sy



JA  NEIN TEILWEISE

- Besuch-Sie die Veranstaltungen-der Grtlichen \lereine? e v B
Wenn ja,welche? ' e e R— eI }
Nehmen Sie an den Gemeindeversammlungen teil? i i =
Wenn nein, warum hicht? : LA E S R 3 S =l AT e e o :
Gibt es Bedurfnisse, welche nicht abgedeckt sind? ' 3O

| Wenn ja, welche? MRS S Ry s LR o wm

Zu welcher Altersgruppe gehéren Sie? 60 - 69 ;)

| | 70-79 O

80 - 89 J

ab 90 D

Geschlecht? - weiblich )

" mannlich (O

Haushaltsgrosse? 1-Personen-Haushalt it

e Mehr-Pers'onen-Hﬂaushalt_ / O
‘Name, .Vorname (freiwillig!) | TR ) 1T [ SR e
Strasse / Leist (bitte ausflllen) ...



Diesen Fragebogen kénnen Sie anonym oder auch nur teilweise ausgeflllt zuricksenden.
——Sollten Sie persdnliche Winsche oder Bediurfnisse-angegeben-haben, sindwirauf lhren———
Namen angewiesen.

Fir allfallige Fragen stehen lhnen die Mitglieder der Arbeitsgruppe gerne zur
Verfiigung: . ‘

Elsbeth Burkhard, Gantrischweg 13; 3627 Heimberg, Tel. 437 27:58
Ernst Bachmann, Lerchenweg 5,3627 Heimberg; Tel.. 437 52 60.
Edith Glur,: Nunenenweg 4, 3627 Helmberg, Tel. 437 99 53 '
Hans Haldrmann unt Nlesenstr 1, 3627 Heimberg, Tel. 437 76 10
Martha Karp, Buechwaldstr. 4, 3627 Heimberg, Tel. 437 21 46

Haben Sie Vorschlage, Anregungen oder Kritik zu diesem Fragebogen oder allgemein zur
Alterspolitik 2005 der Gemeinde Heimberg? Fur alle Rickmeldungen, und Bemerkungen
sind wir Ihnen dankbar.

Rucksehdung des Fragébogens
mit b'eiliegen'dem Antwortcouvert bitte bis spatestens 15. September 1997

an: Sozialdienste
Alpenstrasse 26
3627 Heimberg

f:ablage/apo2005.fragebog.doc/pe31






